
INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
PAZIENTI 

ORANGE S.R.L., in qualità di Titolare del trattamento, ti comunica le seguenti informazioni sul trattamento che intende effettuare 
sui tuoi dati personali 

TIPOLOGIA DI TRATTAMENTO

Trattamento dati dei pazienti.

TITOLARE DEL TRATTAMENTO DATI DI CONTATTO

ORANGE S.R.L. • Mantova (MN), Piazza Cesare Mozzarelli, 4 
• tel. +39 03761410274 
• e-mail direzione@centrooculisticomantovano.com

FINALITÀ DEL 
TRATTAMENTO

BASI GIURIDICHE TERMINE ULTIMO DI 
CANCELLAZIONE

NECESSARIETÀ DEI 
DATI

Attività di prevenzione, 
diagnosi e cura

Necessità per l’esecuzione 
di un contratto o di misure 
precontrattuali

I dati afferenti alla cartella clinica 
del paziente saranno conservati a 
tempo indeterminato

La comunicazione dei 
dati personali non è 
obbligatoria per legge 
ma è necessaria per 
l’esecuzione dei 
contratti di lavoro e per 
l’erogazione della 
prestazione medica.

Adempimento dei contratti e 
gestione dei rapporti 
contrattuali

Necessità per l’esecuzione 
di un contratto o di misure 
precontrattuali

I dati personali saranno cancellati 
dopo dieci anni dalla esecuzione 
del contratto (termine di legge per 
la conservazione delle scritture 
contabili)

La comunicazione dei 
dati personali non è 
obbligatoria ma è 
necessaria per 
l’esecuzione del 
rapporto contrattuale.

Adempimenti di legge in 
ambito contabile e fiscale

Obbligo legale I dati personali saranno cancellati 
dopo dieci anni dalla esecuzione 
del contratto (termine di legge per 
la conservazione delle scritture 
contabili)

La comunicazione dei 
dati personali non è 
obbligatoria ma è 
necessaria per 
l’esecuzione del 
rapporto contrattuale.

Gestione del contenzioso Interesse legittimo del 
Titolare del trattamento

I dati personali saranno cancellati 
dopo dieci anni e comunque la 
conclusione del contenzioso.

La comunicazione dei 
dati personali non è 
obbligatoria

Servizio di conferma e della 
prenotazione degli 
appuntamenti mediante 
messaggio telefonico o tramite 
applicazione.

Interesse legittimo del 
Titolare del trattamento

I dati saranno conservati per tre 
anni dall’ultimo appuntamento.

La comunicazione dei 
dati personali non è 
obbligatoria

Invio della refertazione tramite 
posta elettronica

Consenso dell’interessato I dati saranno conservati per tre 
anni dall’ultimo appuntamento.

La comunicazione dei 
dati personali non è 
obbligatoria

Invio di newsletter e 
comunicazioni commerciali 
tramite sistemi automatici 
(posta elettronica, sms, 
chiamate senza operatore) e 
sistemi non automatici (posta 
cartacea, chiamata con 
operatore).

Consenso dell’interessato I dati saranno conservati per tre 
anni dall’ultimo appuntamento.

La comunicazione dei 
dati personali non è 
obbligatoria

Diffusione dell’immagine del 
paziente sui profili social del 
Titolare per finalità di 
marketing

Consenso dell’interessato I dati saranno conservati per tre 
anni dall’acquisizione 
dell’immagine.

La comunicazione dei 
dati personali non è 
obbligatoria
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I TUOI DATI SARANNO COMUNICATI ALLE SEGUENTI CATEGORIE DI DESTINARARI

Professionisti che forniscono al titolare del trattamento: 
▪ Servizi di posta elettronica; 
▪ Software gestionali; 
▪ Servizi bancari; 
▪ Servizi di assistenza informatica; 
▪ Servizi di archiviazione in cloud; 
▪ Servizi di social network. 

Agenzia delle entrate.

I TUOI DATI SARANNO TRASFERITI NEI SEGUENTI PAESI TERZI O ORGANIZZAZIONI INTERNAZIONALI

I dati sono conservati all’interno dell’Unione Europea o negli Stati Uniti in ottemperanza alla decisione di adeguatezza adottata 
dalla Commissione Europea EU-US Data Privacy Framework.

HAI I SEGUENTI DIRITTI

ACCESSO AI DATI PERSONALI 
(art. 15 Regolamento UE 679/2016)

Hai diritto di chiedere l’accesso ai tuoi dati personali, cioè di sapere 
se è in atto un trattamento dei tuoi dati personali, di ricevere le 
informazioni previste dall’art. 15 Regolamento UE 2016/679 e di 
ottenere copia dei tuoi dati personali.

RETTIFICA DEI DATI PERSONALI 
(art. 16 Regolamento UE 679/2016)

Hai diritto di chiedere la rettifica dei tuoi dati personali inesatti e 
l’integrazione di quelli incompleti.

CANCELLAZIONE DEI DATI PERSONALI 
(art. 17 Regolamento UE 679/2016)

Hai diritto di chiedere la cancellazione dei tuoi dati personali in 
presenza delle condizioni previste dall’art. 17 Regolamento UE 
679/2016).

LIMITAZIONE DEL TRATTAMENTO 
(art. 18 Regolamento UE 679/2016)

Hai diritto di chiedere la limitazione del trattamento dei tuoi dati 
personali in presenza delle condizioni previste dall’art. 18 
Regolamento UE 679/2016).

OPPOSIZIONE AL TRATTAMENTO 
(art. 21 Regolamento UE 679/2016)

Hai diritto di opporti al trattamento dei tuoi dati personali qualora 
sia eseguito sulla base di un interesse legittimo del Titolare del 
trattamento o per l’esecuzione di compiti di interesse pubblico o 
comunque connessi all’esercizio di pubblici poteri. In caso di tua 
opposizione il Titolare del trattamento si asterrà dal trattare 
ulteriormente i tuoi dati personali salvo che dimostri l’esistenza di 
motivi legittimi cogenti per procedere al trattamento che 
prevalgano sui tuoi interessi, diritti e libertà oppure per 
l’accertamento, l’esercizio o la difesa di un diritto in sede 
giudiziaria.

PORTABILITÀ DEI DATI PERSONALI 
(art. 20 Regolamento UE 679/2016)

Qualora il trattamento sia effettuato con mezzi automatizzati e sia 
basato sul tuo consenso o su un contratto che hai concluso, puoi 
chiedere di ricevere i tuoi dati in un formato strutturato, di uso 
comune e leggibili da altri dispositivi informatici.

REVOCA DEL CONSENSO 
(art. 7, par. 3, Regolamento UE 679/2016)

Qualora il trattamento sia basato sul tuo consenso o su un contratto 
che hai concluso, puoi revocare il consenso senza che ciò 
pregiudichi la liceità del trattamento svolto prima della revoca.

RECLAMO 
(art. 77 Regolamento UE 679/2016)

Se ritieni che il trattamento dei dati personali violi la legge puoi 
proporre reclamo al Garante Per La Protezione Dei Dati Personali 
oppure ad altra autorità di controllo nello Stato dell’Unione 
Europea in cui risiedi abitualmente, lavori o dove si è verificata la 
violazione. Il reclamo non pregiudica la presentazione di altri 
ricorsi amministrativi o giurisdizionali.

Per ulteriori informazioni sui tuoi diritti puoi visitare il sito internet del Garante Per La Protezione Dei Dati Personali 
all’indirizzo www.garanteprivacy.it.

Non sarà svolto alcun processo decisionale automatizzato sulla base dei tuoi dati.
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